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1.PRE REQUISITOS

1.1. Smartphone:

v' Android: versao 4.4 (KitKat) ou superior
v i0S: versédo 9 ou superior

1.2. Mapas de Assisténcias Técnicas e Revendas:

Para utilizar os mapas de localizacdo de assisténcias técnicas e revendas, basta instalar o
aplicativo SMS PowerView Mobile em um smartphone (de acordo com as plataformas
recomendadas).

1.3. Gerenciamento de Energia
- Nobreak interativos SMS/Legrand inteligente (com saida USB ou RS232).

- Software de Gerenciamento SMS Power View:
v Versao V04 ou superior.

- Acesso Local:
v' O software SMS PowerView e o aplicativo SMS PowerView Mobile devem estar na
mesma rede local WiFi.

- Acesso Remoto (Servidor Alerta 24h):
v Conexao com internet;
v' Utilizar usuéario e senha cadastro no site www.alerta24h.com.br

- Acesso Remoto (Conexdao Direta):
v' Conexao com internet;
v' Realizar a configuracdo NAT;
v" Utilizar um servidor DNS (caso ndo possua um IP fixo externo).
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2. INSTALACAO
2.1. Software SMS PowerView:

Para realizar o gerenciamento de energia através do aplicativo SMS PowerView Mobile é
necessario que o software de gerenciamento SMS PowerView esteja instalado em um
computador e mantenha comunicacdo com o nobreak através da porta de comunicagdo (USB
ou RS232).

Siga o0 procedimento abaixo para realizar o download e a instalagdo do software de
gerenciamento SMS Power View:

1) Crie um usuario e senha no site do Alerta 24h (https://www.alerta24h.com.br/), utilizando

0 numero de série (disponivel no painel traseiro) do seu *nobreak inteligente.
*Nobreak com porta comunicacdo USB ou RS232.

2) Com o usuario e senha cadastrados, faca o login no site do Alerta 24h e realize o
download do software SMS PowerView, clicando em “Download
Center/Gerenciamento de Energia”.

Nota: O software SMS PowerView esta disponivel para as plataformas: Windows 7 e 10,
Linux (Ubuntu 16.04) e Mac (El Capitan — OSX 10.11). Para outras plataformas, consulte o
departamento de Suporte Técnico — SAC.

Suporte Técnico - SAC

Telefone: (11) 4075-7069 - Email: suportetecnico@legrand.com.br

3) Instale o software SMS PowerView.

Nota: Caso possua duvidas para instalacdo do software, vide o manual do usuario do
softwvare SMS PowerView disponivel no site do Alerta 24h em “Download
Center/Gerenciamento de Energia”.

2.2. Aplicativo SMS PowerView Mobile:

Realize o download do aplicativo através do Google Play ou Apple Store e instale-o no seu
smartphone.
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3. CONFIGURACAO
3.1. Software SMS PowerView:

1) Apoés instalagdo do software SMS PowerView, conecte o nobreak ao PC (através da
porta de comunicacdo USB ou RS232), em seguida execute o software.

2) Ao executar o software, sera realizada a verificacdo das portas de comunicagdo, caso
estejam disponiveis, o software SMS PowerView ira se comunicar com o nobreak.

3) Durante a primeira utilizacdo do software, sera solicitado o preenchimento de um nome
para o UPS (Nobreak) / Sistema que serd monitorado.

Nota: O aplicativo SMS PowerView Mobile utilizar4 este nome para identificar o UPS
(Nobreak) gerenciado. Caso ndo seja preenchido nenhum nome, o aplicativo mobile
utilizard o nome do computador.

Caso seja necessario alterar o nome, abra a aba Configuracdes/Geral.

4) Abra o software SMS PowerView e clique na aba Mobile.

5) “Usuario”: Necessario criar um usuario e senha para autenticar a comunicacao entre o
software e o aplicativo mobile:

Nota: E possivel criar mais de 1 usuario, permitindo que mais de um smartphone monitore
o mesmo UPS (Nobreak).
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@ GERENCIAMENTO DE ENERGIA SMS "5 [igens
MONITOR PAINEL DE CONTROLE LOG CONFIGURA(;C)ES ﬁl OSOBRE
TR vomncaoes

C::USUARIOS

Lista de usuarios

Status

@ Falha de Bateria
+ Carga da Bateria
+ Rede Elétrica
Usudrio ® Teste
I + Alerta 24h
+ Servidor Mobile

Tempo para Desligar

00:00:00

Cadastrar usuario

- — — e— Ae— S— e
Usuario

| teste

I Senha

I Confirmar senha

Caso seja necessario, permanecera disponiveis as opg¢des para editar ou excluir o usuario e
senha cadastrado:
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il GERENCIAMENTO DE ENERGIA ma marca
SMS Power View SMS o Grupe | Olegrand

MONITOR PAINEL DE CONTROLE LOG CONFIGURAC@E 8 MOBILE @ SOBRE

USUARIOS
Status
@ Falha de Bateria
Lista de usuarios + Carga da Bateria

+ Rede Elétrica
Salvo com sucesso.

® Teste
Usudrio
m o AEEEE

+" Servidor Mobile
teste

Tempo para Desligar

00:00:00

6) “Notificagdes”: Configure o tempo para o software enviar as notificacbes dos eventos
ao aplicativo SMS PowerView Mobile:

o [ UL EE SMS 355 fourme

MONITOR PAINEL DE CONTROLE LOG CONFIGURAGOES l © SOBRE

e | omescess |

NOTIFICACOES zz)

Status
® Falha de Bateria
Apos um evento no Nobreak, em quanto tempo deve ser enviada uma notificag@o para o Power View Mobile?  Carga da Bateria
— — — :
l + Rede Elétrica
0 minuto(s).
® Teste
— —
® Alerta 24h

+ Servidor Mobile
B saar

Tempo para Desligar

00:00:00

6
Versdo 2.0 — Rev00



S

Uma marca |, .
s do Grupo ‘ L Iegrand

7) Acesso Remoto (Alerta 24h): Caso deseje utilizar o acesso remoto através do servidor
Alerta 24h, siga os passos abaixo:

Passo 01: Acesse a aba Alerta 24h e preencha os campos com 0 usuario e senha
cadastro no site do Alerta 24h:

% GERENCIAMENTO DE ENERGIA CSMS 255 [aiogms

MONITOR PAINEL DE CONTROLE LOG CONFIGURAGOES I MOBILE © SOBRE

GERAL BROADCAST SHUTDOWN lm | SERVIDOR MOBILE INTERNET LOGS

= — —
ALERTA 24H @

Digite usuario e senha para conectar-se ao Portal. Se possuir problemas com a conexao da internet,

Status

@ Falha de Bateria

- B + Carga da Bateria
consulte a opgdo do menu Configurar conexdes com a Internet
— - - — + Rede Elétrica
Usuario I
® Teste
ALERTA I teste

® Alerta 24h
24 h Senha I

@ Servidor Mobile
I XYY Y]

e 3)
< Conectar
' — — Tempo para Desligar
@ 00:00:00

7
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Passo 02: Selecione o numero de série do UPS (nobreak) que se deseja monitorar e
cliqgue em salvar:

il GERENCIAMENTO DE ENERGIA marca
SMS Power View SMS eo orupe | Bllegrand’

MONITOR PAINEL DE CONTROLE LOG CONFIGURAGOES MOBILE © SOBRE

ALERTA 24H

Status

@ Falha de Bateria
Usuario : carlos21 Desconectar
+/ Carga da Bateria

+ Rede Elétrica

Produtos 9 e
.- Nobreak ® Alerta 24h
m— — — — — — — — — —— — e ® Servidor Mobile

I teste 272190909090 ‘u
teste 990001234567 I
| ® 236500000002 236500000002
| 277450000002 277450000002 I Tempo para Desligar
I 278500000002 278500000002 | 00:00:00
236600000002 236600000002 -1
e o — e— - e - e e e e e

Apés salvar, o item Alerta 24h disponivel no quadro de status (lateral) permanecera
marcado:

v GERENCIAMENTO DE ENERGIA ma marca
SMS Power View SMS Ve Grupe | Bllegrand’

MONITOR PAINEL DE CONTROLE LOG CONFIGURAGOES MOBILE @ SOBRE

GERAL BROADCAST SHUTDOWN ALERTA 24H SERVIDOR MOBILE INTERNET LOGS

Alerta 24h

Status

® Falha de Bateria
Usuario: carlos21 Desconectar usuario )
+ Carga da Bateria

" Rede Elétrica

Conectado ao Portal ® Teste

" Alerta 24h

® Servidor Mobile
Nome Serial
236500000002 236500000002

Atualizagio realizada com sucesso. Para que as alteragdes tenham efeito & necessario reiniciar
o0 Sms Power View.

Tempo para Desligar

00:00:00
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Passo 03: Acesse a aba Servidor Mobile, selecione o campo para Habilitar o servidor e
clique no botéo salvar:

% (SSMESRPE‘Iye(r:\IIQ“I\:IENTO DE ENERGIA SMS Uma marc | o crondt

MONITOR PAINEL DE CONTROLE

LOG CONFIGURAGOES I MOBILE © SOBRE

GERAL BROADCAST SHUTDOWN ALERTA 24H 1 SERVIDOR MOBILE INTERNET LOGS

SERVIDOR MOBILE <8j
Status

@ Falha de Bateria
Configuragdo da conexdo remota com o Powerview Mobile
g_c e + Carga da Bateria
I., Habilitar conexdo remota I

+/ Rede Elétrica

® Teste
p— — + Alerta 24h
B sawar @ Servidor Mobile

Tempo para Desligar

00:00:00

Apos salvar, o item Servidor Mobile disponivel no quadro de status (lateral)
permanecera marcado:

il GERENCIAMENTO DE ENERGIA ma marea
SMS Power View SMS e Srupe | Blegrand’

MONITOR PAINEL DE CONTROLE LOG CONFIGURAGOES MOEBILE @ SOBRE

GERAL BROADCAST SHUTDOWN ALERTA 24H SERVIDOR MOBILE INTERNET LOGS

SERVIDOR MOBILE

Status

Conexdo remota com o Powerview Mobile habilitada. ® Falha de Bateria

Configuracdo da conexdo remota com o Powerview Mobile + Carga da Bateria

|« Habilitar conexio remota +' Rede Elétrica
® Teste
+ Alerta 24h
B sawar + Servidor Mobile

Tempo para Desligar

00:00:00
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3.2. ConfiguracgOes de Rede:

1) IP Fixo (Rede Local): Caso necessite de auxilio para configuracdo do IP fixo local,
segue abaixo algumas instrugdes basicas para configuracao:

Passo 01: Verifique as informacgdes da rede local e do seu computador:
v'Windows:
- Abra o Prompt de Comandos (cmd);

- Para verificar o IP local utilizado, a mascara de sub-rede e o gateway padrdo, utilize o
comando ipconfig:

B Administrador: C:\windows\system32\cmd.exe

daptador de Rede sem Fio Conexdo de Rede sem Fio:

>:\Users \Administrador>

- Para verificar o endereco fisico (Mac Address):

Opcéao 01: Opcéao 02:
- Abra o Prompt de Comandos (cmd); - Cligue no icone de conexdo de rede na

barra de tarefas;
2| | - Clique em “Abrir a Central de Rede e
t dous [ve 6.1.76811 ) . . »
it (c)> 2089 Microsoft Corporation. Todos os direitos reservados. Compart”hamento :
amon >getmac . « ~ ” " ~
- Cliqgue em “Conexéo local” ou “Conexéo
de Rede sem Fio”;
- Clique no botao “Detalhes...”;
-Anote o valor do Endereco Fisico.

- Digite 0 comando getmac:

- Anote 0 endereco fisico.

10
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v'Linux:

- Abra o terminal;
- Digite o comando ifconfig:

0 alerta@a24h: ~
alerta@a24hbh:.=S _ifconfi a
etho Link encap:Ethernet HWaddr XX:XX:XX:XX:XX:XX
inet addr:192.168.0.10 Bcast:192.168.0.255 Mask:255.255.255.0
1netoé addr: Te80::222:64fT:Tel0:c/bl1/64 Scope:Link
UP BROADCAST RUNNING MULTICAST MTU:1500 Metric:1
RX packets:478987 errors:0 dropped:0 overruns:0 frame:0
TX packets:32845 errors:0 dropped:0 overruns:0 carrier:0
collisions:0 txqueuelen:1000
RX bytes:43614759 (43.6 MB) TX bytes:2988882 (2.9 MB)

Link encap:Local Loopback

inet addr:127.0.0.1 Mask:255.0.0.0

inet6 addr: ::1/128 Scope:Host

UP LOOPBACK RUNNING MTU:65536 Metric:1

RX packets:9113 errors:0 dropped:® overruns:0 frame:0
TX packets:9113 errors:0 dropped:® overruns:® carrier:0
collisions:0 txqueuelen:0

RX bytes:735486 (735.4 KB) TX bytes:735486 (735.4 KB)

v MAC:

- Abra o terminal;
- Digite o comando ifconfig:

® 6] & user — -bash — 107x33

Last login: Mon Mar 7 18:03:19 on ttys@ee 8
iMac:~ user$ ifconfig
1o@: flags=8049<UP,LO0PBACK,RUNNING,MULTICAST> mtu 16384
options=3<RXCSUM, TXCSUM>
inet6 ::1 prefixlen 128
inet 127.0.0.1 netmask 0xff@00000
inet6 feB@::1%100 prefixlen 64 scopeid @x1
nd6 options=1<PERFORMNUD>
gif@: flags=8010<POINTOPOINT,MULTICAST> mtu 1280
stf@: flags=0<> mtu 1280
end: flags=8863<UP,BROADCAST,SMART,RUNNING,SIMPLEX,MULTICAST> mtu 1500
options=b<RXCSUM, TXCSUM, VLAN_HWTAGGING>
ether c4:2c:03:1c:5c:f9
nd6 options=1<PERFORMNUD>
media: autoselect (none)
status: inactive
enl: = <
ether dB8:30:62:5f:b7:¢5
inet6 feB@::da30:62ff:fe5f:b7c5%enl prefixlen 64 scopeid Ox5
inet 192.168.0.13 netmask Oxffffff@@ broadcast 192.168.0.255
nd6 options=1<PERFORMNUD>
media: autoselect
status: active
fwd: flags=8863<UP,BROADCAST, SMART,RUNNING,SIMPLEX,MULTICAST> mtu 4078
lladdr eB:06:88:ff:fe:e7:9d:5a
nd6 options=1<PERFORMNUD>
media: autoselect <full-duplex>
status: inactive
p2p0@: flags=8843<UP,BROADCAST,RUNNING,SIMPLEX,MULTICAST> mtu 2304
ether 0a:30:62:5f:b7:c5
media: autoselect
status: active
iMac:~ users ]

Nota: Este comando apresentard as informacfes de todas as placas de rede do seu
computador, portanto use apenas as informacdes da placa que sera utilizada para acesso
a rede.

11
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Passo 02: Definindo o IP Fixo Local:

> Através do Roteador:

Abaixo ha orientacbes para definir o IP fixo local através do roteador. Esta configuracao
podera variar conforme o modelo do seu roteador, consulte também o manual do usuario do
roteador utilizado.

- Abra a péagina de configuragéo do roteador (verifigue o manual do usuério do roteador para
acessar esta pagina);

- Acesse a aba de configuracdes - Setup/Network Settings:

| SETUP | ADVANCED TOOLS STATUS SUPPORT

INTERNET Helpful Hints...

WIRELESS SETTINGS If you already have a
DHCP server on your

Use this section to configure the internal network settings of your router and also to configure

the built-in DHCP Server to assign IP addresses to the computers on your network. The IP network or are using

Address that is configured here is the IP Address that you use to access the Web-based static IP addresses on all
VLAN SETTINGS management interface. If you change the IP Address here, you may need to adjust your PC's the devices on your
I | network settings to access the network again. network, uncheck Enable
Dt_iCP Server to disable
Save Settings Don't Save Settings this feature.

If you have devices on

- Preencher os campos solicitados no item Add/Edit DHCP Reservation, conforme exemplo
abaixo:

ADD/EDIT DHCP RESERVATION

Enable : v
Computer Name ; |Tests << | Computer Name v
IP Address : |132.168.0.30
MAC Address @ 3003000000030
| Copy Your PC's MAC Address |

Save Clear

Observacao:

No item IP Address escolha um IP disponivel na sua rede local ou utilize o IP atual do seu
computador. Para obter as informacdes sobre o IP atual, verifique o item “7) IP Fixo (Rede
Local)”.

» Através do Computador:

12
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v'Windows:
- Clique no icone de conexdo de rede na barra de tarefas:

Rede Ethernet Rede sem fio (WiFi)

=

Conectado no momento a:

|
‘;b Acesso a Internet

Abrir a Central de Rede e Compartilhamento

Testador Modular M

I.«’Abnr a Central de Rede e Ccmpartllhamentol

== 09:08
WOl 032016

PTea «~ mita| 08:57

- Clique em “Abrir a Central de Rede e Compartilhamento”;
- Siga instrugdes a seguir:

Exiba suas informagdes bésicas de rede e configure as conexdes

= Visualizar mapa completo
A S @ e

SMSA24-N008 DIR-615 Internet
(Este computador)

Exibir redes ativas Conectar ou desconectar

Q DIR-615 Tipo de acesso: Internet
R g Conexdes: ! Conexdo de Rede sem Fio
Rede pidblica (DIR-615
3 - ™
«fl Status de Conexdo de Rede sem Fio /m -, | Propriedades de Protocolo TCP/IP Versdo 4 (TCP/IPv4) ? X4
¥ Propriedades de Conexdo de Rede sem Fio S -
Geral | Geral | Configurac3o alternativa
Rede | Compartilhament
Conexdo ‘ did| declieckn As configuracdes IP podem ser atribuidas automaticamente se a rede
1 oferecer suporte a esse recurso. Caso contrério, vocé predsa solicitar
Conectividade IPv4: ) Internet Conectar-se usando: 20 administrador de rede as configuracdes IP adequadas.
Conectidade TEv e Sem acesso A Int=met & Reaktek RTL8191SE 802.11b/g/n Wifi Adapter
Status da Midia: Ativo [ ; @ Obter um endereco IP automaticamente @
SSID: DIR-615 [l | Configurar... | I Usar o seguinte enderego IP: I
Durac3o: 01:32:41 Esta conexdo utiliza os seguintes itens:
Veloddade: 54,0 Mbps |- prtitl |
Qualidade do Sinal: :!ﬂ | ftrof | T <
3[4 -+ Protocolo TCP/IP Vers3o 4 (TCP/1Pv4 >
[ = [ = = = ] Wl .. Driver de E/S do Maoeador de Descoberta de Toooloc ™
talhes... oﬂm cu‘xso “« m »
@ Obter o endereco dos servidores DNS automaticamente
. g Usar os seguintes enderecos de servidor DNS:
Enviados — &! ——  Recebidos Descricdo 0
'l Transmission Control Protocol/Intemet Pfatocol. Protocolo
Bytes: 2.176.493 . 6.974.671 padrdo de rede de longa distdncia que possibilita a
(=> comunicagao entre diversas redes interconectadas
o .
l & ik [ ,,D tvar | [ D ticar ] Validar configuragdes na saida [ Avangado... l
| Fechar 1 )
\ J

Observacoes:

v Instrucdo 1: Para rede Ethernet, estara descrito como: “Rede Local”;

v Instrucdo 5: Podera ser utilizado a configuracdo do IP atual do seu computador, para
verificar estas informacdes, utilize o comando ipconfig (conforme item “1) IP Fixo (Rede
Local)”).
v'Linux:

13
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- Clique no icone de conexdo de rede na barra de tarefas;

- Clique na opcgéao “Edit Connections...”;
- Siga as instrucdes abaixo:

Editing Wired connection

Name

v Ethernet

Uma marca
do Grupo

I Wired connection 1

8 years ago I !

@

1

Connection name: | Wired connection 1

Genera thernet 802.1x Security

3

IPv4 Settings |IPv6 Settings

Method: || Manual

Addresses

@ Address Netmask

Gateway

Add

Delete

DNS servers:

Search domains:

Require IPv4 addressing for this connection to complete

Routes...

Cancel

Edit...

Close

Llegrand

Observacao:

v Instrucdo 6: Podera ser utilizado a configuracao do IP atual do seu computador, para
verificar estas informacdes, utilize o comando ifconfig (conforme item “1) IP Fixo (Rede

Local)”).

Versdo 2.0 — Rev00
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- Clique no icone de conexao de rede na barra de tarefas:

Q) Gl 2 ® Ters:53AM Usuario de tes

® : Rede Desativar Wi-Fi
v DIR-616 a s
Localizagdo: Automética B BRDIAAPOO7 a=
Testador Modular a =
—_— Wifi-DSI a8z
= = Estado: Conectado Desativar Wi-Fi wifi_engenharia e =
Wi-Fi st conectado a DIR-615 e possul o
@ Ethernet past o IP 192.168.0.13. (_‘D Conectar-se a Outra Rede...
Criar Bede.

@ FireWire Nome da Rede: DIR-615 )

Perguntar para conectar-se a

novas redes

As redes conhecidos sero conectadas
automaticamente. Se nenhuma rede conhecica
estiver cisponivel, vocé terd que selecionar uma
rece manuaimente.

Wi-Fi DNS WINS 8021X Proxies Hardware

I Configurar IPv4: Manualmente B b
Endereco de IPv4: 0.0.0.0 4
Méscara da Sub-rede: 255.255.256.0
Roteador: 192.168.0.1

=T Mostrar estado da rede Wi-Fi na barra de menus

Obter auxilio...

Configurar IPv6:  Automaticamente ﬂ

Roteador:
Enderego IPV6:

Comprimento do Prefixo:

Cancelar oK

Llegrand

Observacao:
v Instrucdo 5: Podera ser utilizado a configuracao do IP atual do seu computador, para

Local)”).

verificar estas informacdes, utilize o comando ifconfig (conforme item “1) IP Fixo (Rede

Versdo 2.0 — Rev00
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2) Servidor DNS (Para Acesso Remoto — Conex&o Direta): Caso a rede de internet NAO
possua um IP fixo externo, faz-se necessario a utilizagdo de um servidor DNS.

Nota: Utilizamos como exemplo o Servidor DNS (No-ip).

- Realize o cadastro em um servico de DNS Dindmico de sua escolha;
- Crie um “Hostname” (Endereco) para ser vinculado ao IP externo da sua rede. Exemplo:

Hostname IP / Target

- Recomendamos que seja instalado um software client para DNS dinamico, com isso
sempre quando o IP externo for alterado, o seu “hostname” permanecera com o IP externo
atualizado. Exemplo:

" bucwarn | =
File Edit Tools Help
Status

Client ID: XXXXXXXXXX
P V Account: Teste @
There are no hosts selected, dick
& J | 8 e @ [ catross |

£ IP: 182 XXX. XXX . XXX
Next Check: 2m 4s @

11:28: Remote IP Found:182 . XXX. XXX . XXX 0 Notices, 0 Alerts ~

3) Configuracdo NAT (Para Acesso Remoto — Conexdo Direta): Caso a sua rede
possua um IP Fixo Externo, sera necessario vincular a porta de comunicacgéo ao IP fixo
local:

- Abra a péagina de configuracdo do roteador (verifique o manual do usuario do roteador para
acessar esta pagina);

- Acesso a aba de configuragOes - Advanced/Virtual Server:

16
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VI RTLHL SERVER Helpful Hints..

PORT FORWARDING = 3 Z S Check the Application

The Virtual Server option allows you to define a single public port on your router for redirection
APPLICATION RULES to an internal LAN IP Address and Private LAN port if required. This feature is useful for hosting
e ] | ONline services such as FTP or Web Servers.

Name drop down menu
for a list of predefined
server types. If you select
QOS ENGINE one of the predefined
Save Settings | | Don't Save Settings server types, dick the
P PR E arrow button next to the

- Preencher os campos solicitados, utilizando o IP fixo local:

24 — VIRTUAL SERVERS LIST

Port Traffic Type
Mame Public Port Protocal Schedule
Teste < <| Application Mams ¥ 20 TP ¥ Always ¥
IP Address Private Port Inbound Filter
132.168,0.30 <<| Computer Mame ¥ 2080 6 Allow All ¥

Recomendacgodes:
v Para o protocolo TCP, utilize a partir da porta 80;

v' Para a porta privada utilize a 8080.

17
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3.3. Aplicativo SMS PowerView Mobile:

1) Leia atentamente os Termos de Uso.

2) Botao “Onde Comprar” e “Assisténcia Técnica”:

Uma marca |, »
S do Grupo ‘ L Iegrand

Para utilizar os mapas de localizacdo de Assisténcias Técnicas e Revendas, basta
instalar o aplicativo no seu smartphone, ndo ha a necessidade de cadastrar o nimero

de série do seu equipamento no site do Alerta 24h.

Caso necessite de instrucbes para utilizacdo dos mapas, vide o item 4.2. Home/h)

Mapas (Assisténcias Técnicas e Revendas).

3) Botao “Informagdes UPS”:

Passo 01: Passo 02:
- Clique no botao “Informagdes - Leia atentamente as instrucdes e
UPS”. recomendacdes apresentadas.

ag PR qlssxM 10:43

B al7e:m 14:22

PowerView Mobile

] ] Atencio

infi des UPS
fnformacoes Passo 01: Cadastre-se no site

www.alerta24h.com.br e realize o
download do software PowerView.

Passo 02: Instale o software no

computador que esteja conectado
-E onde comprar ao UPS SMS/Legrand via USB ou
RS232.

Passo 03: Execute o software e crie
um usuario e senha na aba Mobile.

% assisténcias OK
! 4

SMS e orupe | Dllegrand

Versdo 2.0 — Rev00
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3.3.1. Cadastrar UPS

1) Informacdes UPS:

ag MR alesm 17:43

¢ Adicionar UPS @)

®

informagGes UPS

s
| )

Nuamero de Série

[ )

Usuario do PowerView

[ )

Senha do PowerView

[ ]

Nota: O campo “Nome” néo é editavel pelo aplicativo mobile, este nome de identificacdo é
preenchido durante a primeira utilizacdo do software de gerenciamento SMS PowerView.

Caso seja necessario alterar, abra o software e clique em Configuragdes/Geral.

Numero de Série: Numero de Série do UPS (Nobreak) que sera monitorado.

Usuario do PowerView: Usuario cadastrado no software SMS PowerView na aba
“Mobile”, caso necessario vide item 3.1. Software SMS PowerView / 5) Usuario.

Senha do PowerView: Senha cadastrada no software SMS PowerView na aba
“Mobile”, caso necessario vide item 3.1. Software SMS PowerView / 5) Usuario.

Apés preencher as informacdes de identificagdo do UPS (Nobreak), selecione um
Modo de Acesso.

Nota: Nao é necessario que todos os tipos de acesso sejam preenchidos, escolha apenas
o0 melhor modo para a sua utilizac&o.

19
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2) Acesso Local: Para utilizar o acesso local, ndo serd necessario realizar configuracoes
na rede ou no aplicativo, basta o smartphone permanecer na mesma rede do
computador com o software SMS PowerView instalado e em execucgéo.

Nota: Para evitar a perda de comunicacao entre o aplicativo e o software, recomendamos
gue o computador que esteja com o software SMS PowerView instalado utilize um IP fixo
local, caso necessario vide o item 3.2.Configuracdes de Rede / 1)IP Fixo (Rede Local).

Passo 01: Preencher os dados solicitados.

v IP: Endereco IP do computador que esta com o software SMS PowerView instalado.
v' Porta: Porta utilizada pelo software SMS PowerView, caso ndo tenha alterado a porta, o
valor € 8080.

Para facilitar o preenchimento dos campos, utilize o botdo “Buscar PowerView na Rede
Local” para localizar os enderecos |IPs dos computadores que possuem o software SMS
PowerView instalado:

“?nl

Escolha o PowerView.

Nome: W7-64Bits-PC
Ip: 192.168.0.21
Porta: 8080

PowerView Mobile

Nome: labdep_linux
Ip: 192.168.0.20
Porta: 8080

Buscando um PowerView na rede
local...

Cancelar

Nome: labdep_win7-PC
Ip: 192.168.0.22
Porta: 8080

Nome: labdep_win7-PC

20
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Apés finalizar a busca, selecione o computator, com isso os campos de IP e Porta serédo
preenchidos automaticamente. Apos selecédo clique em Salvar:

s PR 7w 18:15

< Adicionar UPS ®

B

acesso local

Q Buscar PowerView na rede local

IP/Dominio

[192.168.0.21 ]

Porta

[8080 ]

Acesso Local: O software e o aplicativo devem estar na mesma
rede WIFI. Nesta op¢éo o gerenciamento através do aplicativo é
realizado apenas na rede local

Nota: Caso queira, as informacodes de IP e Porta podem ser preenchidos manualmente.

3) Acesso Remoto (Servidor Alerta 24h): Permite realizar a comunicacado remota entre o
aplicativo e o software utilizando o servidor do Alerta 24h.

Nota: Necessério possuir conexdo com a internet (no computador e no smartphone).

Passo 01: Conecte o software SMS PowerView com o Alerta 24h, para isto acesse o software
e cligue na aba Configuragdes/Alerta24h, utilize o usuario e senha cadastrado no site
www.alerta24h.com.br, caso necessario vide item 3.1. Software SMS PowerView / 7) Acesso
Remoto (Alerta 24h).

Passo_02: Selecione o numero de série do UPS (Nobreak) que deseja monitorar
(equipamento cadastrado no site do Alerta 24h), caso necessario vide item 3.1. Software SMS
PowerView / 7) Acesso Remoto (Alerta 24h).
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E possivel utilizar o mesmo usuério e senha criado no site do Alerta24h para monitorar mais
de um nobreak, para isto acesse o site do alerta 24h (www.alerta24h.com.br), realize o login e
cligue em Meu Cadastro/Adicionar produto.

Passo_03: Habilite o Servidor Mobile, acesse o software SMS PowerView e clique na Aba
Configuragbes / Servidor Mobile e selecione o campo para habilitar o servidor, caso
necessario vide item 3.1. Software SMS PowerView / 7) Acesso Remoto (Alerta 24h).

Passo 04: Utilize o usuario e senha cadastrado no site www.alerta24h.com.br para preencher
0s campos solicitados no aplicativo:

YR gl 18016

& Adicionar UPS ©)

acesso remoto

(@) Alerta 24H

Usuario do Alerta24h

fiste ]

Senha do Alerta24h

Alerta 24h: Permite realizar a comunicagéo remota entre o
aplicativo e o software, utilizando o servidor do Alerta 24h.
Necessério possuir conexdo com a internet

Nota: O namero de série preenchido no aplicativo deve ser igual ao cadastrado no usuario
do Alerta 24h.
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4) Acesso Remoto (Conexao Direta): Permite realizar a comunicagédo remota de forma
direta entre o aplicativo e o software. Caso utilize este tipo de acesso, ndo é necessario
a configuragéo do servidor Alerta 24h.

Nota: Necessario possuir conexao com a internet.

Para utilizar o acesso remoto através da conexao direta, siga 0s passos abaixo:

Passo_01: Defina um IP fixo local para o computador com o software SMS Power View
instalado. Caso seja necessério, vide o item 3.2. Configuracfes de Rede / 1) IP Fixo (Rede
Local), neste item estara disponiveis instrucdes para auxiliar na configuracdo do IP Fixo do
computador.

Passo _02: Caso ndo possua um IP fixo externo, serd necessario utilizar um servidor DNS,
caso seja necessario, vide o item 3.2. Configuracdes de Rede / 2) Servidor DNS.

Passo 03: Realize a configuragdo NAT (Vincular a porta de comunicag¢do ao IP fixo local),
caso seja necessario, vide o item 3.2. Configuracdes de Rede / 3) Configuracdo NAT.

Passo 04: Apos realizar as configuracbes apresentadas nos passos 01, 02 e 03, preencha os
campos solicitados no aplicativo:

<  Adicionar UPS

Sl

acesso remoto

24+Conexio direta

IP/Dominio

[ ]— Preencher o IP fixo externo (passo 01)
ou o Dominio DNS (passo 02).

[ ]— Preencher a porta, conforme
configuracdao NAT (passo 03).
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4. FUNCIONAMENTO E OPERAQAO

4.1. Menu Lateral

Q¢ 2m AT gl 100%H 11:00

Nobreak 03

Power Vision NG

N©° Série: 277450000002
Nobreak 02

Manager Ill Senoidal NG
N° Série: 275710000002

Nobreak 08

- Sinus Triad
N©° Série: 236500000002

= Listade UPS

@ Termos de Uso

@ Sobre

() Ajuda

Llegrand

Nota: Para monitorar outro UPS, basta clicar no UPS (nobreak) desejado.

Versdo 2.0 — Rev00
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a) Lista de UPS:

Neste item é possivel Editar as informacfes dos UPSs ja cadastrados, Excluir UPS e
Adicionar um novo UPS.

P & T g

<  Listade UPS

Excluir

UPS MONITORADO AdICIOHar
—

Nobreak 03

Power Vision NG

N° Série: 277450000002

OUTROS UPS

Nobreak 02
Manager Il Senoidal NG
N° Série: 275710000002

—— Editar

Nobreak 08
- Sinus Triad
N° Série: 236500000002

Excluir:

, - o= D ™ oEm
- | N T . I

<  Listade UPS €«  Listade UPS

UPS MONITORADO UPS MONITORADO

OUTROS UPS 1 UPS selecionado(s)

Nobreak 03
Power Vision NG
Ne Série: 277450000002

Nobreak 03
Power Vision NG
N° Série: 277450000002

Nobiaak 08 que se deseja | | Manager Ill Senoidal NG Deseja remover o(s) UPS

: N° Série: 275710000002 :
Sinus Triad excluir. | | selecionado(s)?
N° Série: 236500000002

Nobreak 02
' Manager Il Senoidal NG OUTROS UPS Remover UPS
N° Série: 275710000002 Se|eci0ne 0 UPS@_ — ' Nobreak 02

Nobreak 08

|
|
I D - Sinus Triad Cancel |

N° Série: 236500000002

25
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Adicionar: Para adicionar um novo UPS clique no botao “+” e preencha os dados solicitados

(informacdes do UPS) e escolha um tipo de acesso. Caso tenha duvidas, vide item 3.3.1.
Cadastrar UPS.

Editar: Para editar as informagbes do UPS, basta clicar no UPS que se deseja alterar as
informacdes do UPS e de acesso.

4.2. Home

Menu Lateral «—= .
Laboratério 02
Atualizar «— C modo rede

informacoes

N @ O

medidores testar bateria desligar ups

) & B

beep ups configuragoes notificagdes

T ¥

onde comprar assisténcias agenda

SMS e tres | llegrand

Nota: Caso possua mais de um UPS sendo gerenciado, para visualizar os outros UPSs,
deslize a tela para a direita ou esquerda.
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a) Medidores:

Apresentam os status de operacdo (modo rede, modo bateria, teste de bateria, entre
outros) e as leituras de Tensédo de Entrada (V), Nivel de Bateria (%), Temperatura
(°C), Tenséao de Saida (V), Poténcia de Saida (%) e Frequéncia de Saida (Hz).

3G T B alosx [ 10:46

< Laboratodrio 02
C modo rede

-
Nivel de bateria Poténcia de saida

100% 0%
31 60H:

Nota: Quando o smartphone estiver conectado em uma rede WiFi, os medidores
atualizam automaticamente. Desta forma, recomendamos a utilizacdo do botdo de

“Atualizar informacdes” quando o smartphone estiver conectado através dos dados moéveis
(3G/4G).
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b) Testar Bateria:

Uma marca

do Grupo ‘ 11 Iegrand®

Permite enviar comandos para testes imediatos de bateria ou realizar o agendamento

dos testes:

Testes Imediatos

Agendar Testes

g R alooxEd 10:24

Laboratdrio 02
c modo rede

Testar Bateria

@ Imediato

10 segundos
minuto(s)

Até autonomia baixa

iy D alooxH10:24

] Laboratdrio 02
C modo rede

Testar Bateria

@ Agendar

10 segundos

Até autonomia baixa

» 10 seqgundos: Realiza o teste de bateria por 10 segundos.

> minuto(s): Realiza o teste de baterias por “X” minutos (tempo configurado).

Configuracdes/Shutdown).

Nota: O teste ndo sera realizado caso o tempo configurado seja superior ao tempo para
shutdown do PC (configuracdo realizada no software SMS PowerView, vide aba:

» Até autonomia baixa: Realiza o teste até o UPS chegar em bateria baixa.

o resultado do teste.

Nota: O “Teste até autonomia baixa” apenas sera executado caso a carga de bateria
esteja em 100%. No término do teste o smartphone recebera uma notificacdo informando

Versdo 2.0 — Rev00
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c) Desligar UPS:

S

Uma marca

do Grupo ‘ 11 Iegrand®

Permite agendar ou enviar comandos para Desligar PC/UPS:

Testes Imediatos

Agendar Testes

< Laboratodrio 02
C modo rede

Desligar UPS

Desligar PC: Esta fungao executa o shutdown do sistema
operacional do PC com o PowerView instalado.

Desligar PC

Desligar PC + UPS

Desligar PC + Reiniciar UPS

NF0 alescm
€ -
Laboratério 02
c modo rede
Desligar UPS

Desligar PC: Esta fungdo executa o shutdown do sistema
operacional do PC com o PowerView instalado.

Desligar PC

Desligar PC + UPS

Desligar PC + Reiniciar UPS

» Desligar PC: Realiza o shutdown (desligamento) do computador.

» Desligar PC + UPS: Realiza o shutdown (desligamento) do computador e do UPS.
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» Desligar PC + Reiniciar UPS: Realiza o shutdown (desligamento) do computador e do
UPS e posteriormente religa o UPS conforme tempo configurado:

PG A afoox 2 10:22

Atengao

Digite a data e o horario para
religamento do Nobreak.

oK

d) Beep UPS:

Quando ocorrer algum evento que possua sinalizagao audiovisual, com o botao “Beep
UPS” é possivel desabilitar ou habilitar os sinais sonoros.

Ao clicar no botéo sera apresentado uma mensagem confirmando o envio do comando:

30
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pg MR LalesxE 10:15

Sucesso

Comando enviado com sucesso.

e) Configuracdes:

- Autenticacao Automatica: Permite habilitar ou desabilitar a solicitacdo de Autenticacao.
Esta solicitacdo é apresentada nos itens de “Testar Bateria”, “Desligar UPS” e ao “Excluir
tarefas cadastradas”.
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Laboratério 02 € Autenticar

c modo rede
Configuragoes
Autenticagao automatica @

Habilitar a autenticagao at itica para as G >
fungoes de Testar Bateria, Desligar PC / Nobreak e
excluir tarefas cadastradas.

{ _]—' @ Senha cadastrada no

software SMS PowerView

(aba: Mobile).

f) Notificacdes:

Permite visualizar todas as notificacdes de eventos que ocorreram na rede elétrica e no

UPS.
AT A alss% M 10:10
N Laboratorio 02
c modo rede

Notificagoes

AC restaurado - 05/06/2017 15:34:54
Falha AC-05/06/2017 15:34:35
AC restaurado - 05/06/2017 08:59:59
Falha AC-05/06/2017 08:59:44
AC restaurado - 01/06/2017 12:45:29
Falha AC-01/06/2017 12:45:14
AC restaurado - 01/06/2017 09:41:51
Falha AC-01/06/2017 09:41:30
AC restaurado - 31/05/2017 15:28:42
Falha AC-31/05/2017 15:28:27
AC restaurado - 31/05/2017 15:17:58

Falha AC-31/05/2017 15:16:41
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g) Mapas (Assisténcias Técnicas e Revendas):

Uma marca

do Grupo

Séao apresentadas todas as Assisténcias Técnicas e Revendas SMS proximas a sua
localizacdo ou da regido de sua escolha. E possivel calcular a rota até a assisténcia

técnica ou revenda de sua escolha.

P B T TR

&  Assisténcia Técnica

& cer

Assisténcia Técnica

Aproxima o mapa no

= CEP digitado.
04142-082|

Parque o
Estadval da °
Cantareira
Nucleo,

. V Sm,! m o

SAQ PAULO

! S
Sordcabao

Santos

! !m

svms do Sul
@

Culgoa

itk
sPo

Go g' oridgopolis

'V Bearn

Google

a sua localizagdo atual.

TR Ll

Assisténcia Técnica

Aproxima o mapa para 7

QN

SPag

Borboletario de Diadema

SMS

AV PIRAMIDE, 661 - JARDIM YAMBERE
(11) 4075 - 7069

Google JARL

Nota: A verséo para iOS possui 0 mesmo funcionamento.

Legenda:

® Localizacao atual

Localizacdo definida pela busca (CEP)

Versdo 2.0 — Rev00
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Para tracar uma rota até a Assisténcia Técnica ou Revenda SMS, siga 0s passos
abaixo:

7

Boe | ®

%
INAMAR g

&

Al $ Botanical Garden

NTONI 3 Borboletario de Diadema

DEU DOS ¢
SMs
AV PIRAMIDE, 661 - JARDIM YAMBERE

(11) 4075 - 7069

JARDIM
MARINGA
Selecione a assisténcia técnica
ou revenda em que se deseja
tracar a rota.
%
"Q,,
'Ad
Google JARDIM JOAO
DE BARRO
—>® Clique em um dos 2 botdes para

o aplicativo tragar a rota.

1« Seu local : Rota tragada a partir da sua
localizagdo atual, o local de
para Av. Piramide, 37-111 - El.. partida podera ser alterado,
basta clicar neste campo e
Selecione o0 meio de e 5 T £ 10min £ 3 mir preencher o endereco
locomogao. desejado.

Exemplo:

&« ie R. Taquari - Mooca

para Av. Piramide, 37-111 - El...

M 42min @ 2h2e

()
‘ ‘
@ 10 min
(e} '
H
@ ' g %
2 0§ i G
° i ais b
g 5 @ S@o Caetano
a P 3 & do Sul
a 3 <
) g6
10 min (800 m)
via Av. Piramide | Sao Bernardo
i do Campo

Botéo para utilizagao @ : = k@ e
do GPS.
42 min (25 km)

via Rod. dos Imigrantes
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Nota: A versdo para iOS possui 0 mesmo funcionamento.

h) Agenda

Neste item todos os comandos (Testar Bateria ou Desligar UPS) agendados tanto pelo
software SMS PowerView quanto pelo aplicativo PowerView Mobile poderdo ser visualizados

ou excluidos.

- Excluir comandos agendados:

Laboratério 02
modo rede

Agenda

Testar até autonomia baixa

8 07/06/2017 01:00:00

@ semanalmente

Testar bateria por 10 segundos
8 07/06/2017 11:59:00

@ Uma vez

Testar bateria por 2 minuto(s)
& 07/06/2017 12:59:00

@ Diariamente

Desligar PC

8 08/06/2017 00:00:00

@ Diariamente

Desligar PC + Nobreak

8 08/06/2017 01:00:00

@ Semanalmente

Desligar PC + Reiniciar Nobreak

8 08/06/2017 05:00:00
@ semanalmente

5. DUVIDAS

@ Clique no icone
[ ]

de lixeira.

Laboratério 02
modo rede

Selecione as
tarefas que se
deseja excluir.

Agenda Clique em

EXCLUIR.

3 selecionado(s) EXCLUIR ————eeeoooooooooooooop

Testar até autonomia baixa
® 07/06/2017 01:00:00
@ semanalmente

Testar bateria por 10 segundos

8 07/06/201711:59:00 3 itens serdo excluidos.

@ Uma vez

Testar bateria por 2 minuto(s).

& 07/06/2017 12:59:00 Pressione OK
@ Diariamente para confirmar
Desligar PC a exclusao.
® 08/06/2017 00:00:00

@ Diariamente

Desligar PC + Nobreak

& 08/06/2017 01:00:00

@ Semanalmente

Desligar PC + Reiniciar Nobreak
& 08/06/2017 05:00:00

Se as informacGes apresentadas neste guia ndo foram suficientes para esclarecer suas duvidas
e/ou problemas surgidos, contate o departamento de SUPORTE TECNICO — SAC.

Telefone: (11) 4075-7069 - Email: suportetecnico@legrand.com.br
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Site: www.sms.com.br\faleconosco
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